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BESTELBON 2026 
 

 

 

Per rondleiding dient één taal gekozen te worden. GBB-gidsen voorzien géén vertalingen. 
  Elke rondleiding eindigt steeds op het voorziene uur, zelfs indien de reële starttijd door omstandigheden afwijkt van de planning.  

De prijs van toegangstickets voor musea en extra’s (kanaalboottochten etc.) is niet inbegrepen in de GBB-dienstverlening. 

 

 

 

Onze verkoops- en annulatievoorwaarden vindt u op pagina 2. 
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ALGEMENE VOORWAARDEN 
 

• Reserveringen van een gids gebeuren per e-mail via deze bestelbon ten laatste 48 uur vooraf. Een schriftelijke bevestiging van 
onze gidsendienst volgt.  

 

• Voor reserveringen door de klant geplaatst in de periode vanaf vier werkdagen voorafgaand aan de dag van de opdracht geldt 
het bijzondere tarief, te vinden in de kolom “Last Minute”.  

 

• De bezoeken gebeuren met de bus/minibus van de klant. De bus is voorzien van een microfoon en zitplaats voor de gids.  
 

• Voor een rondleiding te voet: maximum 25 personen per gids.  
 Opgelet : ten gevolge nieuwe lokale voorschriften worden, bij een bezoek aan Brugge, groepen beperkt tot slechts 20 personen, 
 exclusief de gids. 
 

• GBB kan niet aansprakelijk worden gesteld voor ongevallen of schade tijdens een bezoek, noch voor een tekort aan gidsen 
veroorzaakt door laattijdige wijzigingen.   

 

• Een boeking voor een volledige dag, prestatie van maximum 9u (€410 + €25 lunchvergoeding voor de gids), wordt slechts 
aanvaard indien er maximum 1 stad wordt bezocht. Indien 2 steden per dag worden bezocht, aanvaarden wij slechts boekingen 
van 10u (€465 + €25 lunchvergoeding voor de gids).  

 

• Wijzigingen : wijzigingen minder dan 3 werkdagen vóór de rondleiding kunnen niet meer verzekerd worden. 
 

• Vertraging : de gids wacht 1 uur (30 min. voor een korte wandeling of voor de wandelingen voor kinderen) op de afspraakplaats, 
waarna de opdracht als volbracht beschouwd wordt. De rondleiding eindigt steeds op het voorziene uur. Vertragingen kunnen 
aanleiding geven tot het aanpassen van initiële programma. 

 

• Betaling : per bank vanaf facturatiedatum via overschrijving op rekeningnummer van GBB :  
IBAN : BE83 7350 3461 2315  -  BIC : KREDBEBB. 
In geval van CONTANTE betaling (enkel in euro) ontvangt u een betaalbewijs van de gids.  
Noch cheques noch creditkaarten worden aanvaard.  

 

• Alle banktransactiekosten zijn ten laste van de klant. 
 

• Als culturele vereniging voorziet GBB niet in transporten, catering of evenementorganisatie. 

 
ANNULERING 
 

• Annuleringen worden per mail gemeld tijdens de openingsuren van het kantoor (maandag tot donderdag : 8u30 tot 16u30). 
 

• Annuleringskosten :  
- Na ontvangst van de definitieve bevestiging met de contactgegevens van de gids tot en met 8 werkdagen voor de 

opdracht rekent GBB 50 euro administratiekosten.  
- Daarna :  

✓ van 7 tot en met 4 werkdagen vooraf : 50% van het totale bedrag. 
✓ vanaf 3 werkdagen vooraf : totaliteit van de som.  

 

• Enkel het Belgische recht is van toepassing; in geval van geschil zijn enkel de Brusselse rechtbanken bevoegd. 

 
 
Datum van de bestelling:     Handtekening (stempel voor reisbureaus / firma’s):   
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